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DMM FX 利用者アンケート調査レポート
第 2 回調査：DMM FX 利用者 100 人の回答結果

掲載予定ページ：https://value-advisers.co.jp/invest/dmm-fx/

項目 結果 補足

調査対象 DMM FX で口座開設・取引経験がある利用
者 確認事項に同意した回答者のみ

有効回答数 100 人 第 2 回アンケート
調査期間 2026 年 5 月 18 日〜2026 年 5 月 18 日 承認日時ベース
総合満足度 91 人（91.0%） 4 点以上／2 点以下 0 人
スプレッド評価 78 人（78.0%） 4 点以上
取引ツール評価 72 人（72.0%） 4 点以上
入出金評価 75 人（75.0%） 4 点以上

1. 調査結果の要約
第 2 回アンケートでは、DMM FX 利用者 100 人のうち 91 人が総合満足度で 4 点以上を選択しました。普通は 9 人
で、2 点以下の不満回答は確認されませんでした。記事掲載時は、DMM FX の利用者評価を示す独自データとして活
用できます。

 総合満足度は 91 人が 4 点以上。2 点以下の回答は 0 人。
 DMM FX を選んだ最大の決め手は「スプレッドが狭い」が 22 人で最多。
 利用後に感じた最大の強みも「スプレッドの狭さ」が 31 人で最多。次いで「ツール・アプリの使いやすさ」が

25 人。
 評価項目では、スプレッド 78 人、入出金 75 人、取引ツール 72 人、システム安定性 70 人が 4 点以上。
 米ドル/円を最も取引している回答者が 85 人で、主要通貨ペア中心の利用傾向が強い。
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2. 調査概要
項目 内容
調査名 DMM FX に関する簡単アンケート
調査対象 DMM FX で口座開設をして FX 取引をした経験がある人
有効回答数 100 人
調査期間 2026 年 5 月 18 日〜2026 年 5 月 18 日
主な設問 利用期間、取引スタイル、選定理由、各種評価、総合満足度など
掲載予定ページ https://value-advisers.co.jp/invest/dmm-fx/

本レポートは第 2 回アンケート 100 人分の結果を集計し、掲載ページ内で補足資料として使いやすい形に整理した
ものです。

3. 回答者属性・取引傾向
項目 結果 読み取り
最多年代 40 代後半（24 人） 30 代から 40 代の回答が中心
性別 68 人が男性、32 人が女性 男性比率が高い
FX 経験 1 年〜3 年未満（31 人） 一定の取引経験がある回答者が多い
DMM FX 利用期間 1 年以上～3 年未満（30 人） 短期利用者だけに偏っていない



© 2026 インベストアカデミー



© 2026 インベストアカデミー

4. DMM FX を選んだ理由
DMM FX を選んだ最大の決め手では、「スプレッドが狭い」が 22 人で最多でした。次いで「取引ツール・アプリが
使いやすい」16 人、「会社の知名度・信頼性」「スワップポイントが高い」「口コミ・評判」がそれぞれ 13 人でし
た。
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項目 人数 割合（%）
スプレッドが狭い 22 22
取引ツール・アプリが使いやすい 16 16
会社の知名度・信頼性 13 13
スワップポイントが高い 13 13
口コミ・評判 13 13
キャンペーン・キャッシュバック 10 10
通貨ペアが豊富 6 6
最小取引単位が小さい(少額から始められ
る) 3 3

その他 2 2
自動売買ツールが使える 1 1

5. 口座開設後に感じた最大の強み
実際に口座開設してみて感じた最大の強みは、「スプレッドの狭さ」が 31 人で最多でした。口座開設前の選定理由
でもスプレッドが最多であり、利用前の期待と利用後の実感が一致している点が特徴です。
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項目 人数 割合（%）
スプレッドの狭さ 31 31
ツール・アプリの使いやすさ 25 25
スワップポイントの高さ 8 8
システムの安定性 7 7
少額から取引できる 7 7
約定力の高さ 5 5
サポート対応の良さ 4 4
特になし 4 4
会社の信頼性 4 4
キャンペーンの充実 3 3

6. 評価項目別の満足度
5 点満点で評価項目を集計すると、総合満足度の平均点は 4.05 点でした。取引ツールは平均 4.08 点、入出金は 4.03
点、スプレッドは 3.92 点で、主要な利用体験に関わる項目が高めに評価されています。
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評価項目 平均点 5 点 4 点 3 点 2 点以下 4 点以上率
（%）

2 点以下率
（%）

総合満足度 4.0 14 77 9 0 91 0
スプレッド 3.9 16 62 21 1 78 1
スワップ 3.6 13 40 43 4 53 4
システム安定
性 3.9 27 43 25 5 70 5

取引ツール 4.1 38 34 26 2 72 2
チャート機能 3.6 7 49 42 2 56 2
ニュース配信 3.5 6 39 50 5 45 5
入出金 4.1 35 40 23 2 75 2
サポート 3.5 12 33 50 5 45 5

7. 記事掲載時の活用ポイント
 記事内では「第 2 回アンケート 100 人で総合満足度 91%」を、独自調査の主要指標として提示できます。
 DMM FX の強みは「スプレッドの狭さ」と「取引ツール・アプリの使いやすさ」を中心に訴求すると、回答結果

との整合性が高くなります。
 米ドル/円の利用者が多いため、米ドル/円のスプレッドや取引コストの例と組み合わせると読者に伝わりやすい

です。
 スワップ、ニュース配信、サポートは高評価一辺倒ではなく、標準的な評価・補助的な機能として整理すると自
然です。

 「不満回答 0 人」という表現は、総合満足度の設問で 2 点以下が 0 人という意味に限定して使うと正確です。



© 2026 インベストアカデミー

8. 主要な結論
第 2 回アンケートの結果から、DMM FX は「スプレッドの狭さ」「取引ツール・アプリの使いやすさ」「入出金のス
ムーズさ」に対する評価が高い FXサービスとして整理できます。特に、米ドル/円を中心に取引するユーザー、取
引コストを重視するユーザー、スマホや PCツールの使いやすさを求めるユーザーに向いたサービスとして訴求しや
すい結果です。
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